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S& er der gdet endnu et dr og i 2022 begyndte Kirkens Korshoers arbejde at ligne

sig selv igen ovenpd corona. Der har stadig veeret effervirkninger for eksempel at f&
genbrugsomrdadet helt tilbage pd “den hgje klinge” og fa ro pd i det sociale arbejde, hvor
bdde brugere, frivillige og medarbejdere i flere &r har vceret presset.

Vi er her, og vi gar al det bedste, vi kan, for at udfare socialt hjcelpearbejde for mennesker
i sfor udsathed uanset corona, inflation og hvad der ellers kan ramme.

Sadan er vi - altid der for at hjcelpe et medmenneske i nad.

Tak for det til alle i butikker og socialt arbejde - tak for jer.

Winnie Berndtson
REGIONSCHEF FOR STORK@BENHAVN & BORNHOLM

% KIRKENS
KORSHZR



Butikker og genbrug

Generelt oplever vifortsat, at det er meget svoert at f& butiksfrivillige nok fil, at alle butikker kan
f& fuld dbningstid. S& der er hele dret pravet pd alle kanaler og reklameret med muligheden
for at blive en del af de gode fcellesskaber i butikkerne og ikke mindst muligheden for at
bidrage til den gode sag.

Heldigvis har vi voeret hjulpet pd& vej af butiksrenoveringer, s& bdde Rgdovre og
Frederikssundsvej stér knivskarpt. Der var festlige dbninger begge steder og kg fil at komme
ind og f& de gode varer. S& hele o gange var den gyldne saks i brug.

P& dbningsdagene var der omscetninger pd& over 10.000 kr. Virkelig flot. Mdske det er
medvirkende fil, at 2022 f&r en omscetningsrekord i genbrug samlet i Kirkens Korshcer. Alle
tal er ikke p& plads, men det ser ud til, at vi f&r den hgjeste omsoetning nogensinde.

Der har ogsd veeret strikkeboder pd Bakken og p& Christiania i forbindelse med julen, hvor
den samlede omscetning blev knap kr. 90.000, hvilket er meget tilfredsstillende. Derudover
er der ogsa solgt strik pd forskellige julemarkeder og basarer flere steder i landet, samt i
forbindelse med Korshcersugen i uge 41.Tak til alle der strikker for de meget flotte varer,
som komme bdde socialt udsatte il gode (fx. sokker og huer) og giver omscetning til det
sociale arbejde.

| 2022 fik vi ogs& en ny “social genbrug”, der er butikker som
ligger p& samme matrikel som socialt arbejde. Vesterbrogade
106B &dbnende s& smdat op som butik med dbning fre dage
og ugen. Ndar alle tilladelser fra kommunen er pd& plads, vil
butikken dele lejemdl med en social cafe. Det er varmestuen
fra Istedgade 100, der fiyttes til bedre lokaliteter. N&r det er gjort,
bliver der plads til genbrug pd Istedgade 100. S& ogsd i det
kommende &, vil der vaere fokus pé nye butikker i regionen.

Ogsd p& Bornholm er der fcet feellesskalb mellem butikkerne og
det sociale arbejde med Bgrnecafeen i Aakirkeby, og hjcelpen
fil af lave en flot stand fil Folkemaderne.




Socialt arbejde

Stor koncentration af sociale problemer og fattigdom

Samlet er regionens sociale arbejde proeget af, at en meget stor del af hjemlgsheden i
Danmarkogiscergadehjemlgshedenogudenlandskehjemlgsefindesihovedstadsregionen.

Af de i alt 6.500 hjemlgse i Danmark er ca. halvdelen, 46%, talt her i regionen. Af dem lever
365 p& gaden. Hertil kommer 519 udenlandske hjemlgse, der opholder sig uregistreret,
lovligt i Danmark, men uden fast bopcel.

Med det store antal gadehjemlgse og et i forvejen meget presset boligmarked ikke kun i
Kgbenhavn, men mange steder i regionen, udfordres overgange fra hjemigshed til bolig og
en stgrre stabilitet omkring de sociale indsatser.

Housing First metoden, der er besluftet som metode til bekocempelse af hjemligshed i
Danmark, vil vcere udfordret i regionen, hvis ikke der sker en helt anden politisk prioritering
lokalt i forhold ftil at skaffe boliger, skaeve boliger og i det hele taget muligheder for at huse
sociale indsatser.

Indftil flere boliger er skaffet er der brug for faciliteter fil opfyldelse af basale behov og brug
for opholdssteder, hvor man kan fgle sig tryg og sikker. Vi oplever alt for mange brugere, der
kommer ind om morgenen i vores filoud uden at have sovet om natten, og som mest af
alt har brug for at hvile. Derfor er mulighed for dag hvile ogsé et tilbud i flere af vores tiloud.

Mdlgruppen i og omkring hovedstaden er ogsd proeget af fattigdom, psykiske lidelser
og misbrug. Kombinationen psykiske lidelser, og selvmedicinering med stoffer og alkohol
proeger en meget stor del af mélgruppen.

Som noget nyt eller méske bare noget mere markant i gadebilledet, har vi set nytilkomne
med grgnlandsk baggrund, en del unge, som meget hurtigt bliver massivt misbrugende,
optroeder i stofmiljger og i prostitutionsmiljget bla. p& Christianshavn og i og omkring
Sundholm.

Begge steder har vi i 2022 veeret fil stede og indgdet i “tryghedsnetvcerk” med kommunale
gadeplansmedarbejdere, politi, andre sociale filbbud og offentlige filbud. Vi er gerne en
del af Igsningen og medvirker gerne fil en forstdelse af de sociale problemer der ligger fil
grund for, at der kan veere konfiikter, druk, vold og andet i byens rum.

Som en anden stor mdalgruppe ser vi ogsd fattigdommen hos

L 3 barnefamilierne. Her har vi tilbud i det familiestgttende arbejde
"..’,* p& Christianshavn, Drejervej og i Aakirkeby. N&r det goelder bgrn,
der vokser op i fattigdom og de faftige familier, s& er tallene
» . fra forskellige undersggelser ogsé& genkendt i det bgrne- og
i familiestgttende arbejde i hovedstaden. Familierne er ogsd presset
p& boligmarkedet, hvor priser stiger, og hvor det er svcert eller

\ umuligt at f& en bolig, der kan betales p& de laveste ydelser.
A | Aakirkeby oplever vi ogsd flygtningefamilierne, der er fordelt fil
Bornholms Regionskommune, og hvor bgrn og voksne har brug for



lokale netvoerk og feellesskaber, da de skal veere en del af lokalsamfundet.

Ogs& her mcerker vi behovet for det basale; mad og
sund mad, tgj, mulighed for fritid og ferie mv. Og s& ser vi,
hvordan de mest udsatte familier bliver taberne i et offentligt
hjcelpesystem, hvor det er vanskeligt at finde ud af regler,
finde det rigtige kontor, skaffe dokumentation og dermed f&
adgang til den hjcelp, man er berettiget til.

Prioriteringer i 2022

| forbindelse med budgettet for regionen godkendt af Hovedbestyrelsen har vi haft en
roekke prioriteringer for indsatser i 2022. Der har voeret afsat midler til de allerede igangsatte
aktiviteter p& Bornholm (Bgrnecafeen), Ngrrebro (Morgencafeen) og Vesterbro (flytning
fil Vesterbrogade 106), Maskinhallen (Sundholm) og til Kompassets overgang til ny EU-
bevilling.

Derfor har der ikke voeret arbejdet med nye initiativer udover de allerede igangsatte fgr vi
kender den fremtidige gkonomi for Kompasset.

Vi er til stede i tre kommuner; Bornholms Regionskommune, Lyngby-Taarboek Kommune
og Kgbenhavns Kommune. | Lyngby-Taarbcoek for vi fdet en ny og starre bevilling i vores
driftsaftale. | Kebenhavn har vi ikke en samlet driftsaftale, men mange forskellig artede
tilskud fil udsatte voksne, til bgrn og familier og il frivillighed. P& Bornholm er vi nye, men
allerede i et godt og toet samarbejde med kommunen.

Vi er medlem af udsatter&det pd& Bornholm, og i udsatterddet og frivilligrédet i Ksbenhavn.

Konkrete indsatser

Der er i regionens mange sociale arbejdssteder mange indsatser og ogsé s& mange, af
ikke alle kan ncevnes. S& her et udpluk af nogle af de mange:

® Vihar tre afdelinger, der er med til at forme og udrulle Voere-, ggre- og
handletiigangen. Det er Drejervej, Fedtekoelderen og Istedgade 100. Det betyder
bla. at de har voeret med fil at beskrive tilgangen og er de fgrste der registrerer
og dokumenterer deres arbejde med udgangspunkt i om det er voere-, ggre- eller
handle indsafser.

@ Ledergruppen har haft fokus pd psykisk arbejdsmiljg, belastninger, udbroendthed
og igangsatte i 2022 et fcelles forlgb, der skal os bedre i stand fil at forebygge
og gribe tidligt ind, ndr der sker “forrdelse” i vores arbejde. Det sker - og vi skall
hd&ndtere det.



@ | Kompasset er ledelsesstrukturen cendret, s& der er en driftsleder p& nat, en pd&
dag og en overordnet leder, der scerligt har fokus pd finansiering og udvikling.
Og i 2022 har der hele &ret veeret arbejdet pd at sikre en ny EU-ans@gning og
bevilling.

@ Foratege kendskab til vores arbejde i regionen udgives der nu et nyhedsbrev
hver méned (filmelding p& www.kirkenskorshaer.dk/koebenhavn) Nyhedsbrevet
kommer ud fil ncesten 400 tilmeldte.

Kompasset og Mariatjenesten er i 2022 startet p& at blive akkrediteret som
@ 'rddgivnings- og samtaletilbud af R&ddgivning Danmark. Dette er et element der
understgtter hovedbestyrelsens prioritering af “kvalitet i arbejdet”.

Barne- og familiearbejdet i Aakirkeby er forsat og er nu forandret og deltager i det
@ foelles udviklingsarbejde “Familiegrupper” - i de familiestgttende indsatser.

Maskinhallen p& Sundholm, hvor Kirkens Korshcer deltager med sociale indsatser
bla. med hjcelp fra Fedtekoelderen og korshcersproest Christine, har faet en tredrig

@ Dbevilling til drift fra Kebenhavns kommune, hvilket bla. bliver brugt fil en aktivitets
koordinator.

@ Nafcafeens udviklingsarbejde sammen med region H om brobygning til psykiatri
er stoppet efter tre &r. Arbejdet har voeret en succes med ca. 20 konkrete forlgb pr.
ar for mennesker i meget stor udsathed. Vi sgger ny finansiering i 2023, da det er
en meget veerdifuld indsats.

® PdaKompasset harviiet par &r arbejdet pd bedre fysiske rammer, sé& der kan blive
et bedre arbejdsmilje. | 2022 fik vi fundet den konkrete Igsning med udskiffning
af kontorpavillion, som vi nu venter p& at f& leveret. Lasningen er fortsat ikke det
migranthus, vi kunne gnske for at give bdde bedre fysiske og psykiske rammer for
brugere, frivillige og personale.

Der har ogsé i 2022 vceret fokus pd& arbejdsmiljg og veeret afholdt valg i arbejdsmilja-
organisationen. Der er tre arbejdsmiljggrupper, AMG, i regionen; Drejervej, Kompasset og
Storkgbenhavn. De fre grupper har repraesentanter i arbejdsmiljgudvalget for regionen,
AMU.

Der er fulgt op p& APV og fokusomrdderne har voeret struktur og det psykiske arbejdsmilja.
2022 har veeret et &r, hvor der har voeret mange langstidssygemeldinger pba. belastninger
og psykisk arbejdsmilj@. Generelt kan arbejdet med mdlgruppen veere hérdt og konflikifyldt
og dette skal hdndteres dagligt p& alle arbejdssteder. Det er dyrt b&dde menneskeligt og
gkonomisk, n&r medarbejdere bliver syge af deres arbejde.



Generelt er afdelinger gode til at bruge hoendelsesregistrering og have en struktur for
"debriefing” og supervision, hvor der Igbende samles op. Det betyder ikke, at medarbejdere
ikke bliver pressede, kan have brug for omloegning af arbejdet eller sygemelding, men
det betyder, vi ved, hvordan vi hdndterer det. Bla. Fedtekcelderen har lavet et stort arbejde
omkring vold og frusler og har udarbejdet manual for konflikth&ndtering og forebyggelse.

Frivillighed

Alle regionens arbejdssteder er med til at arbejde med frivillige og flere frivillige i socialt
arbejde. Det er et arbejde finansieret af PUF- midler (socialstyrelsens midler fil frivilligt
socialt arbejde), hvor vi i 2022 har fortsat feelles netvcerk for frivilliginspiratorer, dbent
hus hos hinanden, intro for nye frivillige, fcelles kurser og som det nye i 2022 laver foelles
dokumentation p& aktiviteter mellem frivillige og brugere.

Mdlet for projektet der Igber ind i 2023 er bla. at rekruttere 134 nye frivillige i det sociale
arbejde. Herudover er der i 2022 lavet en feelles frivillighdndbog i regionen, som kan bruges
af alle afdelinger og gives til alle frivillige, s& de er bedst muligt klcedt pd til friviligheden i
Kirkens Korshcer - b&de vores forventninger til de frivillige og de ftilbud vi har fil frivillige.

Finansiering og organisering

| forhold fil finansiering har den stgrste usikkerhed veoeret EU-programmet FEAD, der udigb
i 2021. Programmet har finansieret vores arbejde i Kompasset med ca. 3.5 mio.kr.om dret.

Programmet er overfgrt fil et nyt program; ESF+. Detfte program startede i 2021, men.........
muligheden for at sgsge midlerne kom farst i december 2022. Det betyder, at vi i over et
ar ikke har tilstroekkelig ekstern finansiering til Kompasset og har mdattet tilpasse tilbuddet
og afvente en bevilling. Vi har sggt Hovedbestyrelsen om at hjcelpe med gkonomi i
overgangsfasen, men dette blev afsl&et og derfor har regionen selv mdattet prioritere internt.
Der er klart at et s& stort frafald fra én bevilling presser gkonomien i hele organisationen.

Herudover har det veceret prioriteret at f& overblik over skonomien efter et par &r med
corona, afregning af rigtig mange pulje og bevillinger, overgang ftil selvstoendigt CVR-
nummer udskilt fra foelleskassen, overgang til ny ledelsesinformation mv. Det har voeret et
stort arbejde, som forhdbentlig er pd plads med regnskabet for 2022 (endnu ikke afsluttet).
Nar vi gdr ind i 2023, har lederne igen et overblik over gkonomien i hver afdeling med afsoet
i det budget hovedbestyrelsen har vedtaget, og vel at mcerke et budget, de kan fglge &ret
igennem og dermed igen vcere ansvarlige for gkonomien i egen afdeling.



Den samlede gkonomi i regionen er p& ca. 40 mio.kr.om dret. Af dette er ca. 1/3 finansieret
af midler fra genbrug, og ca. 1/3 er fra offentlige midler (driftsaftaler, finanslov, puljer mv.).
Ogsd samarbejde med kirkerne giver os indfcegter 1.1 mio.kr.i 2022, hertil kommer, at vi har
aktiviteter i kirkens bygninger, som vi ikke betale husleje for - det har ogsd stor voerdi.

Organiseringen i foreningen og det sociale arbejde her i regionen kan ses nedenfor. Udover
de viste er der ogs& genbrugsbutikkerne, strikkekredse, og frivillige i ad hoc som juleboder
p& Christiania og pd& Bakken.
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2022 har veeret et fravlt &r med butiksombygninger, ny butik pé& Vesterbro, travined i det
sociale arbejde, og opgaven med at finde sig til rette i “ny struktur”. Vi havde her i regionen
det fgrste valg til korshcerssamrédd og hovedbestyrelse i 2021 - det var under corona og
p& “teams”. Da vi er en af de regioner, der starter op i den nye struktur med en todrig
valgperiode, har vi valg igen pd det regionale drsmgde i 2023.

Vi har i 2022 holdt fre mgder i korshcerssamréidet, hvoraf det ene var p& Bornholm. Det har
vi gjort til en fradition, s& samrddet altid tager en dagstur til Bornholm den fgrste mandag
I september.



P& alle mgder har der veeret et stort engagement, selvom vi ikke altid har voere s& mange.
Det er dejligt at opleve, hvor gavnligt det er at mgdes pd tvoers af organisationen forskellige
“ben” lokalt. Vi drgfter forsat vores opgaver og har bla. talt om mere fokus pd& kirke- og
erhvervssamarbejder.

| Korshecersr&det (vi har ét korshcersrdd i regionen) blev der i slutningen af 2021 valgt
ny formand. Formanden er ogs& det nuvcerende hovedbestyrelsesmedlem Kasper
Bruun Andersen. Det giver en god organisaforisk sammenhoeng, at vi har Kasper som
gennemgdende i bdde samrdd og rdd, og ger at Kasper for meget viden fra regionen
bredt set. Og ledere, medarbejder og frivillige oplever Kasper som vidende om den region,
han reproesenterer.



